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SVERTE SVE STROJE DO NASICH RUKOU

Nikdo je nezna tak jako my

Kvalitni servis a pravidelné inspekce jsou podminkou pro bezporuchovy provoz strojl a technologickych celkd
bez neplanovanych vypadkl produkce. IMTOS, spol. s r.o. poskytuje zaruéni i pozaruéni servis - kompletni
Skalu servisnich sluzeb na strojich dodavanych znacek, ale také na strojich ostatnich dodavateld.

Servisni team IMTOS, spol. s r.o. pokryva celé Gzemi Ceské a Slovenské republiky. Vedle Spickové kvality,
rychlosti a operativniho Fedeni spociva nejvétsi vyhoda pro majitele zafizeni v pfimé podpore vyrobcl strojd
a zarizeni, véetné pristupu k vyrobni dokumentaci a originalnim nahradnim dildm.

Diky tomu je servis IMTOS, spol. s r.o.

Vstricny

Rychly
Flexibilni
Kvalitni

Vysoce efektivni

Vyhody servisu IMTOS, spol. s r.o.

Pohotovostni linka Pro smluvni partnery je k dispozici pohotovostni linka, na které je k dospozici specia-
lista pFipraveny bezprostredné resit veskeré technické dotazy a pripadné problémy.
Jsou pFipraveni bezprostredné resit veskeré problémy.

KNOW-HOW | Specialisté prochazi prubézné a opakované gkolenim u vyrobcl stroji a technolo-
gickych celkl. Pro své zakazniky mohou vyuzivat kompletni technologickou podporu
vyrobcl véetné originalni dokumentace. VyuZivaji neocenitelné zkuSenosti z instalaci
strojl a technologickych celkd, diky é€emuZ jsou schopni rychle diagnostikovat poruchy.

Technické zazemi | IMTOS, spol. s ro. disponuje Spickovymi diagnostickymi zafizenimi a originalnimi
servisnimi sadami od vyrobcl dodavanych stroj. Servisni viiz umozriuje kvalifikovany
zasah po celém obsluhovaném teritoriu.

Nahradni d|’[y IMTOS, spol. s r.o. vyuziva pri své cinnosti originalni ndhradni dily. Pro konkrétni stroje
je k dispozici sklad zékladnich (nejpouzivanéjsich) nahradnich dild pro okamzitou
reakci.

Optimalizace vyroby Veskeré servisni zasahy (planované i neplanované) vedou k optimalizaci vyroby a maji
vyCislitelny ekonomicky prinos pro provoz zarizeni.

Servisni smlouva Servisni smlouva garantuje jistotu vysokého standardu, prednostni dostupnost péce
trvalé partnerstvi

o konkrétni zafizeni, zvyhodnéné sazby na pribézny (planovany) servis.
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Servis e-mail: servis@imtos.cz /tel.: +420 541 120 495 / fax: +420 541 120 494

Dily a diagnostika e-mail: servis@imtos.cz / tel.: +420 541 120 490, 5 ;
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Prubézny servis

Pravidelna péce o stroje a technologické celky umoznuje dosazeni optimalniho vykonu a minimalizuje ekono-
mické ztraty predchazenim neplanovanych odstavek.
Spolecnost IMTOS, spol. s r.o. poskytuje v ramci planovaného servisu nasleduijici sluzby:

Plan preventivni GdrZby je vypracovan na zakladé doporuceni vyrobce a konkrétnich
podminek provozu stroje Ci celku. Servisni technik dba na spravné plnéni planu.

V predepsanych intervalech provadi specialisté pravidelné inspekéni prohlidky
s detailni diagnostikou jednotlivych komponent( i celého zafizeni, v ramci kterych
jsou schopni odhalit potencialni rizika. Soucasti pravidelné inspekcni prohlidky je
odstranéni drobnych zévad a nastaveni geometrie.

Prestavbou nebo modernizaci dokazou servisni technici IMTOS, spol. s r.o. zcela
zmeénit poZzadované parametry stroje. At jiz jde o rychlost, presnost, kvalitu, kapacitu Ci
prechod na jiny vyrobni program.

Pri prestavbach provedenych techniky IMTOS, spol. s r.0. v soucinnosti s vyrobcem (dle
jeho pland a s vyuzitim originalnich dild) je zachovana zaruka na prestavovany celek!

Do pribézného servisu lze zahrnout i poradenstvi, zaskoleni pracovnikd a podporu
vyroby, kdy technik IMTQS, spol. s r.o. po uréeny ¢as osobné dohliZi na optimalni provoz
stroje.

Pohotovostni servis, opravy

Pohotovostni zasahy a opravy prichazi na radu vzdy pfi poruchach a havariich strojd. Technici IMTOS,
spol. s r.o. odstrani poruchy, nahradi poskozené dily a bezprostrednim uvedenim do provozu minimalizuji
ekonomické ztraty vzniklé odstavkou zarizeni.

Pro pripad vypadku, poruchy ¢i poskozeni stroje je smluvnim partnerim k dispozici
NON STOP pohotovostni linka. Po popisu problému technik vyhodnoti situaci a stanovi
dalsi postup. Cast problém lze odstranit telefonickou konzultaci.

na misto vybavena zakladnimi nahradnimi dily pro konkrétni stroj. Diagnostikuje za-
vadu a v soucinnosti s uZivatelem stroje rozhodne o dalSim postupu.

Oprava jedné nebo vice Casti stroje nepfilid narocnd na vyménu nahradnich dild
a pracnost. Bézna oprava probiha v radu hodin, pripadné dni.

Stredni oprava probiha na celém stroji. Jeji rozsah zavisi na predchozi diagnostice
a pozadavcich uzivatele stroje. Vyménuji se opotrebované ¢asti, reviduji vSechny casti
stroje.

Pri generalni opravé stroje probihad detailni diagnostika vSech jeho Casti, stroj je
kompletné demontovan, poskozené Ci opotrebené dily jsou nahrazeny novymi, je
vyménéna elektroinstalace, jsou vyménény technologicky zastaralé dily.

Stroj po generalni opravé poskytuje sluzby ve srovnatelné kvalité s identickym novym
strojem.

Spolecnost IMTOS, spol. s r.o. poskytuje veskery servis v prvotridni kvalité. Garanci kvality je erudice servisnich
specialistl, Spickové technické zazemi a smluvni podpora ze strany prednich svétovych vyrobct obrabécich stroju.
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